¥ i Estufa Mini 5
Estimado Cliente, Cod. 001107

Le agradecemos haber elegido uno de nuestros productos, fruto de experiencias tecnolégicas y de una
continua investigacién para lograr una calidad superior en términos de seguridad, confiabilidad y pres-
taciones.

En este manual encontrara toda la informacion y consejos Utiles para poder utilizar su producto con la
mayor seguridad y eficiencia.

Servicio de Asistencia Tecnica autorizado en manera que se puedan averiguar en

: Se aconseja actuar la instalacion y la puesta en marcha atraves de nuestro un
cualquier momento todos los pasajes.

* |Instalaciones incorrectas, mantenimientos no correctamente efectuados, uso incorrecto del producto
liberan a la empresa fabricante de todo eventual dafo que derive del uso de la estufa.

* L.a maquina no debe ser utilizada como incinerador, ne deben ser utilizados combustibles diferentes
de pellet.

* Este manual ha sido redactado por el fabricante y es parte integrante del producto y debe acompa-
farlo a lo largo de toda su vida atil. En caso de venta o transferencia del producto, asegurarse siempre
de que esté presente el manual, dado que la informacién en él contenida esta dirigida al compradory a
todas aquellas personas que por distintos conceptos concurren a su instalacién, uso y mantenimiento.
e Leer con atencion las instrucciones y la informacion técnica contenidas en este manual antes de pro-
ceder a la instalacién, utilizacion o cualquier intervencion en el producto.

 El cumplimiento de las indicaciones contenidas en el presente manual garantiza la seguridad de las
personas y del producto, la economia de funcionamiento y una mayor duracién del mismo.

* El cuidadoso disefio y el analisis de los riesgos llevados a cabo por nuestra empresa han permitido rea-
lizar un producto seguro, sin embargo, antes de efectuar cualquier operaciéon, se recomienda atenerse
rigurosamente a las instrucciones indicadas en el siguiente documento y tenerlo siempre a disposicion.
* Prestar maxima atencién al movilizar las piezas de ceramica, donde estuvieran presentes.

 Controlar que la superficie sobre la que se instalara el producto sea totalmente plana.

* La pared donde va colocado el producto no puede ser de madera ni de material inflamable, ademas
se deben mantener las distancias de seguridad.

» Durante el funcionamiento, algunas piezas de la estufa (puerta, manilla, laterales) pueden alcanzar
temperaturas elevadas. Por lo tanto, prestar mucha atencién y tomar las precauciones del caso, sobre
todo en presencia de nifos, personas ancianas, discapacitados y animales.

* El montaje debe ser efectuado por personas autorizadas (Centro de Asistencia Autorizado).

* Los esquemas y dibujos se proveen a titulo ilustrativo; el fabricante, en su intento de alcanzar una
politica de constante desarrollo y renovacién del producto, puede aportar, sin previo aviso, las modifica-
ciones que considere oportunas.

* Se recomenda, en la potencia maxima de funcionamiento de la estufa, la utilizacién de guantes para
manejar la puerta de deposito de pellet y de el tirador de abertura de la puerta.

* Instalacion esta prohibido en las habitaciones o en ambientes con atmdsferas explosivas.

» Utilice s6lo piezas de repuesto recomendadas por el proveedor.

ubicadas en la parte superior cuando el aparato esté funcionando. A todas

f Nunca cubrir de ninguna manera el cuerpo de la estufa ni obstruir las ranuras
nuestras estufas se les prueba el encendido en linea.

En caso de incendio, desconectar la alimentacion eléctrica, utilizar un extintor a norma y
eventualmente llamar a los bomberos. Llamar después al Centro de Asistencia Autorizado.

Este manual de instrucciones es una parte integrante del producto: asegurese de que siempre se sumi-
nistra con el aparato, incluso si se transfieren a otro propietario o usuario o trasladado a otro lugar. En
caso de dano o pérdida, solicite otro ejemplar del area de servicio técnico.

Estos simbolos indican mensajes especificos en este folleto:




N
ATENCION:

Este simbolo de advertencia se encuentra presente en distintos puntos del libro e indica
que es necesario leer atentamente y comprender el mensaje al que se refiere puesto que
la inobservancia de lo que esta escrito puede ocasionar serios dafos a la estufa y
poner a riesgo la incolumidad de quien la utiliza.

A\

S

e INFORMACION:
Con este simbolo se pretende resaltar la informacién que se considera importante para el
buen funcionamiento de la estufa. La inobservancia de lo prescrito comprometera el uso de

la estufa haciendo que su funcionamiento resulte insatisfactorio.
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Normativas y declaracion de conformidad

Nuestra empresa declara que la estufa esta con-
forme a las siguientes normas para la marca CE
Directiva Europea:

* 2014/30 UE y sucesivos emendamientos;

* 2014/35 UE y sucesivos emendamientos;

¢ 2011/65 EU (directiva RoHS 2);

e Las nuevas reglas de Productos de la Construc-
cién (CPR-Construction Products Reglamento) n°
305/2011 en relacién con el mundo de la cons-
truccion;

e Para la instalacién en Italia referirse a la UNI
10683/98 o sucesivas modificas.

Todas las leyes locales y nacionales y las nor-
mas europeas deben ser satisfechas en la ins-
talacion del maquinario; S

e EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN
61000-3-3; EN 60335-1; EN 60335-2-102; EN
62233, EN 50581.

Informaciones referidas a la seguridad

Se ruega leer atentamente este manual de uso y
mantenimiento antes de instalar y poner en fun-
cionamiento la estufa. En caso de dudas, dirigirse
al revendedor o al Centro de Asistencia.

e La estufa a pellet debe funcionar sélo en am-
bientes destinados a vivienda. Esta estufa, al ser
comandada por una tarjeta electrénica, permi-
te una combustién completamente automatica y
controlada; en efecto, la centralita regula la fase
de encendido, 5 niveles de potencia y la fase de
apagado, garantizando un funcionamiento seguro
de la estufa;

« El contenedor utilizado para la combustion hace
caer en el recipiente de recoleccién gran parte de
las cenizas producidas por la combustion de los pe-

llets. De todas maneras, controlar cotidianamente
el contenedor, dado que no todos los pellet tienen
altos estandares cualitativos (utilizar sélo pellet de
calidad aconsejado por el fabricante);

Responsabilidad

Con la entrega del presente manual, declinamos
toda responsabilidad, tanto civil como penal, por
incidentes derivados del no cumplimiento parcial o
total de las instrucciones contenidas en el mismo.
Declinamos toda responsabilidad originada en el
uso inadecuado de la estufa, el uso no correcto
por parte del usuario, modificaciones y/o repara-
ciones no autorizadas, la utilizacién de repuestos
no originales para este modelo.

El fabricante declina toda responsabilidad civil o
penal directa o indirecta debida a:

¢ Insuficiente mantenimiento;

e Incumplimiento de las instrucciones contenidas
en el manual;

« Uso no conforme a las directivas de seguridad;

¢ Instalacion no conforme a las normas vigentes en
el pais;

« Instalacién por parte de personal no calificadoy no
entrenado;

* Modificacionesyreparacionesnoautorizadasporel
fabricante;

« Utilizacion de repuestos no originales;

e Eventos excepcionales.
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e Utilice sélo los pellets de madera;
A * Guardar el pellet en locales secos y no hiumedos;

e La estufa debe ser alimentada sélo con pellets de calidad de 6 mm de dia-
metro y una longitud maxima de 30 mm del tipo recomendado por el fabricante;
* Antes de conectar eléctricamente la estufa, debe estar lista la conexién de los tubos de
descarga con el conducto de humos;
* La rejilla de proteccién ubicada dentro del depésito de pellet no debe quitarse nunca;
e En el ambiente en que se instale la estufa debe haber suficiente renovacion de aire;
* Esta prohibido hacer funcionar la estufa con la puerta abierta o con el cristal roto;
* No utilice la estufa como incinerador; el calentador debe ser utilizado sélo para la finali-
dad prevista.
Cualquier otro uso se considera impropio y por tanto peligroso. No coloque en la tolva
aparte de pellets de madera;
* Cuando la estufa este encendida, se encuentra a alta temperatura las superficies, de
cristal, del tirador y de los tubos: durante el encendido, estas partes no se deben tocar sin
las adecuadas protecciones;
* Mantener a una distancia adecuada (segura) de la estufa el combustible y otros materia-
kles inflamables.

Carga del deposito de pellet

La carga del combustible se realiza por la parte ] -
superior de la estufa abriendo la puerta. No quitar nunca la rejilla de pro-
Echar las pellas en el depésito; vacio contiene teccion del interior del depdsito;
aproximadamente 11 kg de pellet. Para facilitar el A durante la carga evitar que el saco
procedimiento realizar la operacion en dos fases: de los pellet entre en contacto con
e Echar la mitad del contenido en el interior del de- superficies calientes.

posito y esperar a quel el combustible se deposite_
en el fondo;

» Terminar la operacién echando la otra mitad;

» Mantenga la cubierta cerrada, después de cargar
los pellets, la tapa del depdsito de combustible;

¢ Antes de cerrar la puerta carga pellet asegurese de
que no hay restos de pellets de todo el sello. En caso
limpiar cuidadosamente para no comprometer los
juntas de sellado.

TS
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a estufa es un producto por calentamiento, se | _ I
presentan las superficies externas particularmen- l' |” “ ||||
te caliente. Por esta razdn, se recomienda extrema II'I' “ l" il
precaucion al operar en particular: Hi || | {HHHH]
* No toque el cuerpo de la estufa y los diversos ihlilil M'IJI |
componentes, no se acercan a la puerta, podria 7 —\
causar quemaduras; =
* No toque los gases de escape;

* No realice ningun tipo de limpieza;

* No tire las cenizas;

* No abra la bandeja de ceniza;

» Tenga cuidado de que los nifos no se acerquen;
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Instrucciones para un uso seguro y eficaz

« El dispositivo puede ser utilizado por parte de
niflos non menores de 8 anos de edad y por las
personas con capacidades fisicas, sensoriales
o mentales reducidas, falta de experiencia o
conocimiento pero siempre bajo la supervision o
después que la misma ha recibido instrucciones
relativas a su uso seguro y a la comprension de
los peligros inherentes a ella. Los nifios no deben
jugar con el aparato. Limpieza y mantenimiento
destinados a la realizacion del usuario no deben
ser hechos por los nifos sin supervision;

« No utilice la estufa como escalera o andamio;

« No ponga a secar ropa sobre la estufa. Cualquier
tendedero o algo similar deben mantener una
distancia adecuada de la termo estufa. - Riesgo de
incendio;

« Explicar con cuidado de que la estufa esta hecho
de material sometido a altas temperaturas para los
ancianos, los discapacitados, y en particular para
todos los ninos, manteniéndolos alejados de la
estufa durante el funcionamiento;

e No toque la estufa con las manos humedas,
ya que este es un aparato eléctrico. Desconecte
siempre la alimentacion antes de trabajar en la
unidad;

« La puerta debe estar siempre cerrada durante el
funcionamiento;

e La estufa debe estar conectada a un sistema
eléctrico equipado con un conductor de puesta a
tierra de acuerdo con la normativa 73/23 y 93/98
CEE:

« El sistema debe ser la adecuada energia eléctrica
declarada la estufa;

« No lave el interior de la estufa con agua.
El agua podria danar el aislamiento eléctrico,
provocando una descarga eléctrica;

« No exponga su cuerpo al aire caliente durante
mucho tiempo. Evite calentar demasiado la sala
en la que se encuentra y donde esta instalada la
estufa.

Esto puede dafar las condiciones fisicas y causar
problemas de salud;

« No lo exponga a dirigir el flujo de aire caliente de
las plantas o los animales;

e La estufa de pellets no es un elemento de

coccion;

e Llas superficies externas durante el
funcionamiento puede estar muy caliente. No los
toque, salvo con la proteccién adecuada

e El enchufe del cable de alimentacién del
dispositivo debe conectarse solo después de la
instalacion y el montaje del dispositivo, y debe
permanecer accesible después de la instalacion si
el dispositivo no esta equipado con un interruptor
de dos polos adecuado y accesible.

« Preste atencién para que el cable de alimentacion
(y cualquier otro cable externo al aparato) no toque
las partes calientes.

« No coloque objetos, gafas, infusorios ni fragancias
de la habitacién sobre la estufa, ya que podrian
dafnar o danar la estufa (en este caso, la garantia
no responde).




Ambiente de ejercicio

Para conseguir un buen funcionamiento de la estufa
y una buena distribucién de la temperatura, ésta
debe colocarse en un lugar en el que pueda afluir
el aire necesario para la combustion de las pellas
(deben estar disponibles unos 40 m3/h) segun la
norma para la instalacién y las normas vigentes en
el pais.El volumen del ambiente no debe se inferior
a 30 m’.El aire debe entrar a través de aberturas
permanentes realizadas en las paredes (cerca de la
estufa) que den al exterior, con una seccién minima
de 100 cm?.

Dichas aberturas deben estar realizadas de manera
que no puedan quedar obstruidas de ningin modo.
El aire puede tomarse también de locales adyacentes
al que se necesita ventilar a condicion de que estén
provistos de toma de aire externo, de que no sean
utilizados como dormitorio o bafo y de que no se
trate de un lugar con peligro de incendio, como por
ejemplo garajes, lefieras o almacenes de material
inflamable, respetando de manera taxativa todo lo

prescrito por las normas vigentes.
A estufa en dormitorios o banos ni en
lugares en los que haya ya instala-
do otro aparato de calentamiento sin un
aflujo de aire autonomo (chimenea, estu-
fa, etc.). Esta prohibido colocar la estufa en
ambientes de atmosfera explosiva. El pavi-
mento del local en el que se instala la estu-
fa debe presentar dimensiones adecuadas
para sostener el peso de la misma. Si las pa-
redes son de tipo inflamable, mantener una
distancia posterior minima de (A) 20 cm, la-
teral de (B) 40 cm y anterior de 100 cm y en
caso de presencia de objetos considerados
particularmente delicados (muebles, corti-
nas, sofas), aumentar considerablemente
la distancia de la estufa. Las dos paredes
laterales de la estufa deben ser accesibles
para su mantenimiento por técnicos auto-
rizados.

( - - - r
Non se admite la instalacion de Iaw

J

r ™
En presencia de suelos de madera
predisponer superficie salva pavi-
mento en conformidad con las nor-

mas vigentes en Pais.
g J
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la toma de aire externo

Conexion con

Es indispensable que en el local en el que se instala
la estufa pueda afluir por lo menos tanto aire como
el que requiere la regular combustién del aparato
y la ventilacién del local. Esto florerias verificar por
aberturas permanentes hacia el exterior realizadas
en las paredes local que se necesita ventilar o de las
habitaciones contiguas, siempre y cuando no hay
puertas que impiden el flujo de aire dentro de la
habitacion. :
Con este fin, es necesario efectuar en la pared
externa y cerca de la estufa un orificio de transitd
con una seccion libre minima de 100 cm2 (orificio
didmetro 12 cm o cuadrado 10x10 cm), protegido
con una rejilla en el interior y en el exterior.
Ademas, la toma de aire debe:

e comunicar directamente con el ambiente de la
instalacion.

* estar protegida con una rejilla, una red metélica
0 con otra proteccién idénea que no reduzca la
seccion minima.

* estar colocada de manera que no puede quedar
obstruida.

ZESH



=

Conexion del conducto de humos trasero.

La estufa se suministra preparada con la salida
de humo posterior, con ensamblada la conexion
de humos de 80 mm de didmetro (presente en el
tanque) en la caja de humo posterior (Fig. 1).

Fig. 1

Conexion del conducto de humos superior.

Dado que la estufa esta configurada para la salida Luego rompe de la cubierta ya precortada, retire
de humo trasera, es necesario quitar la cubierta la brida y la junta preinstaladas en la salida del
estética desatornillando los tornillos (Fig. 2) y conducto de humo (Fig.4).

levantandolos hacia arriba (Fig. 3).
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Fig. 3




Coloque la brida y la junta en la caja de humos Recupere la conexiéon de humos de 80 mm de
trasera (Fig.5-6). Esta brida se puede utilizar como didmetro (presente en el tanque) e instalelo en la
un compartimento de inspeccion. conexién especial (Fig. 7-8).

Fig. 5 Fig. 7

T e il e R

Fig. 6 Fig.8

Ahora siga las instrucciones para la conexion al
conducto de humo de los siguientes capitulos,
teniendo en cuenta que, en el caso de una salida
de humo en la parte superior de la estufa, no es
necesario instalar la conexiéon en T. '

Para obtener los resultados del test report, cargue los performance parameters en posesion

del fabricante y del técnico calificado que puede usarlos solo después de verificar que la
instalacion pueda reproducir las condiciones del laboratorio.
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Conexién con el canén de humo

Las dimensiones internas del cafnén de humos
no deben sobrepasar los 20x20 cm o los 20 cm
de didmetro; en caso de que se superen estas
dimensiones o de que el canén de humos esté en
malas condiciones (por ejemplo grietas, aislamiento
escaso, etc.) se aconseja introducir en el canén
de humos un tubo de acero inox de un didmetro
adecuado en toda su longitud, hasta la cima.
Comprobar con instrumentos adecuados que haya
un tiro entre 3 Pa et 10 Pa. Este tipo de conexion,
incluso en el caso de falta momentanea de la
corriente, asegura la evacuacion de los humos.
Colocar en la base del cafén de humos una
inspeccién para su control periédico para su
limpieza, que debe realizarse anualmente.
Controlar estrictamente que se haya instalado una
cumbrera antiviento segun las normas vigentes.

Conexién con un conducto exterior con
tubo aislado o doble pared

Deben utilizarse sélo tubos aislados (doble pared)
de acero inox lisos en el interior (no estd admitido
el uso de tubos inox flexibles) fijados a la pared.
Colocar en la base del conducto vertical externo
una inspeccion para su control periédico y para su
limpieza, que debe realizarse anualmente.
Efectuar la conexion hermética con el candn de
humos con los racores y tubos aconsejados por
productor. Controlar estrictamente que se-haya
instalado una cumbrera antiviento segun las
normas vigentes. Comprobar con instrumentos
adecuados que haya un tiro entre 3 Pa et 10 Pa.

Conexion con un canon de humos o
con conducto de humos

La conexion entre la estufa y el canén de humos
no debe tener una inclinacién de menos del 3%,
la longitud del tramo horizontal no debe superar
los 2 my el tramo vertical de un racor con forma de
T a otro (cambio de direccién) no debe ser inferior
a 1,5 m. Comprobar con instrumentos adecuados
que haya un tiro entre 3 Pa et 10 Pa.

Colocar en la base del canén de humos una
inspeccién para su control periédico y para su
limpieza, que debe realizarse anualmente.
Efectuar la conexién hermética con el candén de
humos con los racores y tubos aconsejados por
productor.

+ Cumbrera
* antiviento

i
oy ﬁ_,lnspeccién
g :"L‘_n.(_h_:_ ’

Fig. 2: conexion con el

candn de humo

‘ 0,5 mt.

Conducto
externo con
tubo aislado

Inspeccién

i

Fig. 3: conexién a un
conducto externo con
tubo aislado o doble
pareduna cumbrera
antiviento




Chimenea de gas de combustién

Evite el contacto con chimenea combustible (por
ejemplo, lasvigas de madera)y en todo caso proveer
a su aislamiento con material ignifugo. En caso de
paso de tuberias a través de los techos o paredes,
se recomienda utilizar los kits especiales de cruzar,
certificados, estén disponibles comercialmente.

En el caso de un incendio en la chimenea, apague
la estufa, desconectarse de la red y nunca abrir la
puerta. Luego llame a las autoridades.

Tapa de la chimenea

La tapa de la chimenea deberd respetar los
siguientes requisitos:

» Debe tener el diametro equivalente y la forma
interna de la salida de humos.

* Debe tener un diametro de salida util que no sea
menor del doble del de la salida de humos.

* La parte de la chimenea que sobresale del techo o
que esté en contacto con el exterior (por ejemplo,
en el caso de lofts o aticos abiertos), debera estar
cubierta con elementos de ladrillo o de baldosa,
debiendo, en cualquier caso, estar bien aislada.

* Debe construirse para evitar que entre la lluvia,
la nieve y cuerpos extrafnos en la salida de humos,
de tal forma que la descarga de los productos de
combustiéon no se vea interferida o inhibida por
el viento procedente de cualquier parte o por la
fuerza que sea (una tapa de chimenea a prueba
de viento).

* La tapa de la chimenea deberd posicionarse de
tal forma que se garanticen la dispersién y dilucién
adecuadas de los productos de combustion vy,
ademas, deberd encontrarse fuera de la zona de
reflujo. Esta zona tiene diferentes dimensiones y
formas dependiendo del angulo de inclinacion
del tejado, de manera que sera necesario adoptar
alturas minimas (fig. 2).

e La tapa de la chimenea debera ser de un tipo a
prueba de viento y debera encontrarse por encima
de la cumbrera.

* | as eventuales estructuras u otros obstaculos que
se encuentren mas altos que la tapa de la chimenea
no deberdn encontrarse demasiado cerca de la
propia tapa de la chimenea.

* La estufa no se debe instalar en la chimenea
compartida.

MD
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Fig. 5: caracteristicas de la tapa de la chimenea

Distancia de objetos

Ademas se recomienda mantener el pellet y todos
los materiales inflamables a una distancia adecuada
de la estufa

S
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NOTA:

- el aparato debe ser instalado por un técnico
cualificado que posea los requisitos técnico-
profesionales segun el D. M. 37/2008 que, bajo su
responsabilidad, garantice el respeto de las normas
segun las reglas de la buena técnica;

- la estufa debe ser conectada a una instalacion de
calefaccion y/o a una red de producciéon de agua
caliente sanitaria, compatible con su rendimiento
y su potencia;

- también es necesario tener en consideracion
todas las leyes y normas nacionales, regionales,
provinciales y municipales del pais donde se instala;
- controle que el piso no sea inflamable: si es-
necesario utilice una tarima adecuada;

- en el local donde se instala el generador de calor
no deben preexistir ni ser instaladas campanas
con extractor o conductos de ventilaciéon de tipo
colectivo.

En el caso en que estos aparatos se encuentren en
locales adyacentes comunicantes con el local de
instalacion, esta prohibido su uso simultaneamente
al generador de calor, donde exista el riesgo de
que uno de los dos locales sea puesto en depresién
con respecto al otro;

- no esta admitida la instalacion en habitaciones o
banos;
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Panel de control

9 81213 5 4

7 10 6 n o1

1. Disminucién temperatura o potencia
2. Aumentacién temperatura o potencia
3. Botén On/Off _ _
4. Receptor mando a distancia
5. Led alarma

6. Led crono termostato
7. Led temperatura ok
8. Led de carga pellet
9. Led encendido

10. Display LED 7 segmentos
11. Led On/Off

12. Led extractor de humo
13. Led ventilador ambiente

Botones y funciones display

1. El botdn, en el menu Set temperatura, permite
bajar la temperatura desde un valor maximo de
40°C hasta un valor minimo de 7°C. Dentro del
menu “Set potencia” permite en cambio bajar la
potencia de trabajo de la estufa desde un maximo
de 5 hasta un minimo de 1

2. El botén, del ment Set temperatura, permite de
aumentar la temperatura desde un valor minimo
de 7°C hasta un valor maximo de 40°C. _
En el menu “Set potencia” permite en cambio
aumentar la potencia de trabajo de la estufa desde
un minimo de 1 hasta un maximo de 5.

3. Mantener pulsado al menos 2 segundos para
encender o apagar la estufa.

4. Sonda de recepcion de las ordenes transmitidas
desde el mando a distancia.

5. El Led parpadea en caso de una anomalia de
funcionamiento o de una alarma.

6. Indica que la pro(;;ramagién automatica de los
encendidos y apagados, Unica o diaria, esta activa.
La programacion automética puede ser efectuada
Unicamente a través del mando a distancia (mando
a distancia opcional).

7. Se enciende cuando se alcanza a la temperatura
impuesta. En este caso en el display aparece
también la inscripcion “Eco”, alternada al valor de
la temperatura del ambiente.

8. El Led esta parpadea cada vez que se hace la
carga del pellet en el interior de la estufa.

9. Se activa solo en fase de encendido de la estu-
fa para senalar que la resistencia esta calentando
el aire necesario para el encendido del pellet.

10. En el display se visualiza las diferentes moda-
lidades de funcionamiento de la estufa y también
la temperatura del ambiente y la potencia de
trabajo impuesta por el usuario. En el caso de un
mal funcionamiento de la estufa, en el display se
visualizan las sefalaciones de error (veer paragra-
fo senalacién alarmas).

11. El Led indica los diferentes estados de la estu-

a.

- encendido si la estufa esta trabajando o solo
encendida

- apagado si la estufa esta en “Off"

- parpadeando si se esta haciendo un ciclo de
apagado.

Regulacién de la estufa
Modificacién temperatura ambiente deseada

Para variar la temperatura deseada proceder
como sigue: apretar una vez el boton @ (1) para
entrar en el menu de impostacion de la tempe-
ratura. A esto punto en el display aparecera la
inscripcion “Set”, alternada a la temperatura de-
seada. A través de los botones_c@ My ® (1-2)
bajar o aumentar el valor querido.

La'salida da el menu Set temperatura sera auto-
maética después unos segundos de inactividad en
el mismo menu. )

Modificaciéon potencia de trabajo

Para variar la potencia de trabajo deseada proceder
como siguee: apretar una vez el boton @ (2) para
entrar en el mend de imposicion de la potencia de
trabajo. _

En este punto en el display aparecera la inscripcion
“Pot”, alternada a la potencia que es posible
seleccionar entre las 5 disponibles. .

A través de los botones @ (1) y @ (2) bajar o
aumentar el valor deseado.

La salida del menu "Set potencia” sera automatica
después unos segundos de inactividad en el mismo
menu.

10



Informacién pantalla

Off
La estufa esta apagada

StRb FirEé S O

v

Acc
La estufa estd en la fase
de precalentamiento de la

resistencia. Se enciende en la
pantalla el led de la resistencia
eléctrica y del extractor de humos

LoaD PELL

La estufa estd en
carga de pellets y la resistencia
esta activada. En la pantalla se
enciende el LED de resistencia,

la fase de

del extractor de humo vy
alternativamente el de la coclea.

StAb FirE

La estufa se estad estabilizando
después  de  alcanzar la
temperatura minima para
considerarse  encendida. La

resistencia eléctrica se apaga.
En la pantalla se enciende el
led del extractor de humos vy
alternativamente el de la coclea.

Eco

La estufa ha alcanzado Ia
temperatura establecida por el
usuario y cambia a la potencia
1 para mantener la temperatura
constante.

On 1

La estufa esta en funcionamiento.
El nimero indica la potencia en la
que se encuentra. En la pantalla
se ilumina el LED del extractor de
humo, del ventilador ambiental
y, alternativamente, de la coclea.

Stop FirE

La estufa estd en
limpieza del brasero. El extractor
de humos funciona al maximo.

la fase de

CoolL

La estufa se apaga y el extractor
de humos funciona a la méxima
velocidad. En la pantalla solo est4
encendido el led del extractor de
humos.

AttE

Aparece cuando se intenta
reiniciar la estufa mientras se
estd realizando un ciclo de
enfriamiento. Espere a que se
complete el ciclo de apagado,
limpie el brasero y contintie con
un nuevo encendido.
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Programacion

La programacion del usuario es posible a través del menu accesible presionando la botén 2 y luego
la botén 8. El menu técnico aparecera de la siguiente manera:

MNO1 Dia actual
MNO02 Hora actual
MNO3 Minutos actuales
MNO4 Acceder a Io; pardmetros

tecnicos.
MNO5 Timer ON 1 Programacién por hora Arranque Timer 1
MNO6 Timer OFF 1 Programacién por hora Arranque Timer 1
MNQ7 Timer 1 ON/OFF Habilitacién Programa 1y programaciéon semanal
MNO8 Timer ON 2 Programacién por hora Arranque Timer 2
MNO9 Timer OFF 2 Programacién por hora Arranque Timer 2
MN10 Timer 2 ON/OFF Habilitacién Programa 2 y programacién semanal
MNT1 Timer ON 3 Programacion por hora Arranque Timer 3
MN12 | Timer OFF 3 Programacién por hora Arranque Timer 3
MN13 Timer 3 ON/OFF Habilitacién Programa 3 y programacion semanal

Para acceder al menu, presione el botén 2 e inmediatamente después del boton 8. Presione el
botdn 8 otra vez para ir al siguiente menu.

12.1 Configuracién del dia actual

Ajustar el ment MNO2 segun el dia actual. Esta configuracion debe realizarse solo una vez, luego
se actualizara automaticamente por el reloj interno de la tarjeta. El ajuste OFF no cambia el ajuste
actual.

DAY1 ) Lunes
DAY?2 Martes
DAY3 Miercoles
DAY4 Jueves
DAY5 Viernes
DAY6 Sabado
DAY7 Domingo
OFF No considerado

12.2 Configuracién de la hora actual
Presione la tecla 2 y la tecla 8 varias veces para seleccionar MNO2. Luego presione las teclas 1y 2

para configurar la hora actual. Al final, presione la tecla 8 varias veces hasta que salga del menu
técnico o espere 20 segundos.

12.3 Configuracion de minutos actuales
Presione la tecla 2 y la tecla 8 varias veces para seleccionar MNO3. Luego presione las teclas 1y 2

para configurar la hora actual. Al final, presione la tecla 8 varias veces hasta que salga del menu
técnico o espere 20 segundos.

12



12.4 Menu técnico

Presione la tecla 2 y la tecla 8 varias veces para seleccionar MNO4. Luego presione las teclas 1y 2
para seleccionar el mend como se describe en el parrafo. Al final, presione la tecla 8 varias veces
hasta que salga del menu técnico o espere 20 segundos.

12.5 Timer ON 1-2-3 horas minutos ignicion

Presione la tecla 2 y la tecla 8 varias veces para seleccionar el menu deseado en funciéon del timer
que desea cambiar. Luego presione las teclas 1y 2 para configurar las horas y los minutos del timer.
Luego presione las teclas 1y 2 para ajustar las horas y minutos del temporizador

12.6 Timer OFF 1-2-3 horas minutos apagado

Presione la tecla 2 y la tecla 8 varias veces para seleccionar MNO6. Luego presione las teclas 1y 2
para ajustar las horas y minutos del timer. Luego presione las teclas 1y 2 para ajustar las horas y
minutos del timer.

Control remoto

Mediante el control remoto (Fig. 3) que tiene la
capacidad de ajustar la temperatura, la potencia
y el encendido/apagado de la estufa.

Para encender la estufa, pulse el pulsador © y
la estufa entra automaticamente en la fase de
puesta en marcha.

Al pulsar los pulsadores. $ + (1) y $ - (2) ajustar Ia
temperatura del agua, mientras que usando el &
+(6) y 6 - (5) se regula la potencia de operacion.
Para desactivar la estufa mantenga pulsado el
boton O.

Para reemplazar la bateria de 3 voltios, en la
espalda, el centro de la tapa y tire de la palanca Fig. 3
en el lado de la misma, reemplace la bateria con

la polaridad correcta.
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E Senales de alarma

NO ACC

Si durante la fase de encendido, la temperatura de los gases de combustién no aumenta en un valor
establecido o no alcanza la temperatura establecida en el tiempo establecido, la placa entra en un error de
encendido :

e |a fase de encendido finaliza y la estufa entra en enfriamiento controlado.

*"BLAR/N0/ARcc" en la pantalla indica este error.

* La senal de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF durante
aproximadamente 2 segundos.

NO FIRE

Si durante la fase de trabajo, la estufa se apaga (la temperatura del gas de combustion cae por debajo del
pardmetro P-13), la estufa entra en enfriamiento controlado.

e "ALAR/No/Fire" en la pantalla indica este error.

L3 sefial de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF durante
aproximadamente 2 segundos.

BLACK OUT

Si durante la fase de trabajo falta la tensién de la red, la estufa se enciende nuevamente, y indica
el BLACK OUT con esta alarma. La estufa entra en enfriamiento controlado.

» "Blackout" en la pantalla indica este error.

* La sefal de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF
durante aproximadamente 2 sequndos.

FAN FAIL

Si durante la fase de trabajo, el extractor de humo baja y la tabla no puede mantener la velocidad
establecida, la estufa entra en enfriamiento controlado.

e "Rflar/Fan/fFail" en la pantalla indica este error.

* La senal de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF
durante aproximadamente 2 segundos.

SIC DEP FAIL

Si durante la fase de trabajo, el interruptor de presion o el termostato de seguridad indican una
anomalia, la estufa entra en enfriamiento controlado.

* "Riar/Bep/Sic/FaiL" en la pantalla indica este error.

* La senal de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF
durante aproximadamente 2 segundos.

* Haga que un centro de servicio autorizado revise el interruptor de presion y el termostato.

HOT PCB

Si durante el funcionamiento, el tablero de control alcanza y excede los 70 ° C durante més de
3 minutos, se sefala la situacion de peligro y la estufa entra en modo de enfriamiento debido al
sobrecalentamiento interno.

e Hot/Pcd" en la pantalla indica este error.

* La sefal de alarma finaliza al reiniciar manualmente la tarjeta presionando la tecla ON / OFF
durante aproximadamente 2 segundos.

¢ Haga revisar la estufa por un técnico.

SERV

Cuando aparece la palabra "seru" en la pantalla, significa que la estufa ha alcanzado las 1200
horas de funcionamiento, por lo que es recomendable que se ponga en contacto con el centro de
servicio autorizado para el mantenimiento de temporada.

Las operaciones de control deben ser llevadas a cabo por el usuario y solo en el caso de no
solucion, pongase en contacto con el Centro de Asistencia Técnica.
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Caracteristicas Técnicas
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NOTA:

- las medidas son aproximadas
y pueden variar de acuerdo a la
estética de la estufa

- las posiciones de los tubos en la
vista posterior son indicativos y con
una tolerancia de +/- 10 mm

- medidas conunatoleranciade unos
10 mm

880
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PARAMETROS UNIDAD M. MINI 5
Potencia global kW 4,9
Potencia nominal kw 4,4
Potencia térmica reducida kW 24
Concentracion CO potencia nominal 13% 02 mg/m’? 178
Concentracién CO potencia reducida 13% 02 mg/m? 488
Eficiencia nominal % 89,63
Eficiencia % 92,32
Portada humos (min-max) g/s 4,2-2,7
Tiro aconsejado (min-max) Pa 3-10
Temperatura humos (min-max) °C 85-142
degogtodepalets i I
Combustible recomendado (@ x H) mm pellet 6 x 30
Volumen calentable m? 130
Diametro descarga humos mm 80
Diametro aspiracion aire mm 50
Tensién nominal V 230
Frecuencia nominal Hz 50
Absorcion eléctrico encendido w 315
Absorcion eléctrico (min/max) w 43 -75
Peso estufa Kg 45
clase energética A+
IEE 124
Decreto ambiental n.186 ThhhY
N° Test Report 2003792
Polvos al 13% 02 Rif. potencia térmica nominal mg/m? 18

Se recomienda que el control de las emisiones después de la instalacion.

Pellet

Los pellets son cilindros de madera prensada, producidos a partir de residuos de serrin y elaboracion
de madera (virutas dy serrin) generalmente producidos por aserraderos y carpinterias. La
capacidad colante de la lignina contenida en la lefa permite conseguir un producto
compacto sin aditivos y sustancias quimicas extrafias a la madera y se consigue por lo
tanto un combustible natural de alto rendimiento.

El uso de pellets ordinarios o de cualquier otro material no idéneo puede o~

danar algunos componentes de la estufa y perjudicar su funcionamiento g

correcto’ lo que puede determinar el cese’ de la garantia y de la . 1&? ¥ o

responsabilidad del productor. *'i_&_ N ':;i %
: ot G L N

Para nuestras estufas se tiene que utilizar pellets de 6 mm de o

diametro, longitud de 30 mm y con una humedad maxima del

8%. Es recomendado almacenar el pellets lejos de fuentes de calor y en

lugares sin humedad o sin atmosferas explosivas.
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Mantenimiento y limpieza estufa

Antes de efectuar cualquier operacion de
mantenimiento en la estufa, tomar las siguientes
precauciones:

e asegurarse que todas las piezas de la estufa estén
frias;

e asegurarse que las cenizas estén totalmente
apagadas;

e asegurarse que el interruptor general esté en
posicién OFF;

e desconectar el enchufe de la toma, para evitar
contactos accidentales;

e concluida la fase de mantenimiento, controlar que
todo esté en orden como antes de la intervencion
(brasero colocado correctamente).

Se ruega seguir atentamente

las siguientes instrucciones para
A la limpieza. Su incumplimiento
puede  provocar problemas en el

funcionamiento de la estufa.

Limpieza del brasero y de su soporte

Cuando la llama adquiere tonos de color rojo o es
débil, acompanada de humo negro, significa que
hay depésitos de cenizas o incrustaciones que no
permiten el correcto funcionamiento de la estufa
y que deben eliminarse. Extraer el brasero todos
los dias simplemente levantandolo de su sede;
luego limpiarlo de cenizas y eventuales depodsitos
que podrian formarse, prestando especial
atencion a liberar orificios obstruidos utilizando
una herramienta puntiaguda (no provista como
equipamiento de la maquina). Esta operacion se
torna necesaria especialmente las primeras veces
con cada encendido, sobre todo si se utilizan pellets
distintos de los que provee nuestra empresa. La
frecuencia de esta operacion estard determinada
por la frecuencia de uso y por la eleccién del pellet.
Es conveniente controlar también el soporte del
brasero aspirando eventuales cenizas presentes.

Contenedor de cenizas

Abrir la puerta y extraer el contenedor de cenizas.
Quitar con un aspirador todas las cenizas que se
hayan depositado en su interior. Esta operacion
puede efectuarse con mayor o menor frecuencia
segun la calidad del pellet utilizado.

e

o~ |
Limpieza del vidrio

El vidrio es de tipo autolimpiante, por lo tanto,
mientras la estufa estd funcionando, una capa
de aire se desplaza a lo largo de la superficie del
mismo, manteniendo alejadas cenizas y suciedad;
no obstante, luego de algunas horas se formara
una patina grisacea que debe limpiarse cuando se
apague la estufa. Que el vidrio se ensucie depende
ademas de la calidad y cantidad de pellet utilizado.
La limpieza del vidrio debe efectuarse con la estufa
fria con los productos aconsejados y testados desde
la nuestra empresa. Cuando se lleva a cabo esta
operacién, observar siempre que la guarnicion gris
alrededor del vidrio esté en buen estado; la falta de
control de la eficiencia de esta guarnicién puede
comprometer el funcionamiento de la estufa. No
obstante, pellet de baja calidad puede hacer que
se ensucie el vidrio.

A\

Limpieza de las superficies

En caso de vidrios rotos, no tientas para
encender la estufa.

Para la limpieza de las superficies utilizar un trapo
con agua o agua y jabén neutro.

-

. s )
Elusodedetergentesodiluyentesagresivos
dafan las superficies de la estufa. Antes de

utilizar cualquier detergente se aconseja
probarlo sobre una zona que no esté a la vista o
ponerse en contacto con el Centro de Asistencia
k;»t'tutoriz.au:io para solicitar consejos al respecto.

/
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EESE]

Limpieza de las piezas de metal

Para limpiar las piezas de metal de la estufa utilizar
un pano suave humedecido en agua.

Nunca limpiar las piezas de metal con alcohol,
diluyentes, gasolina, acetonas u otras sustancias
desengrasantes. En caso de utilizacion de
dichas sustancias nuestra empresa declina toda
responsabilidad. Eventuales variaciones de |la
tonalidad de las piezas de metal pueden deberse a
un uso inadecuado de la estufa.

= és necesario hacer la limpieza diaria de
Ael brasero y periodica de el cenicero.
La poca o ninguna limpieza en algunos
casos puede provocar fallos en la
ignicion de la estufa con consiguiente dafio a
la estufa y el ambiente(potencial emisiones de
hollin y quemados). No reintroducir el pellet que
eventualmente se encuentra en el brasero que no

kse ha quemado.

POR EL TECNICO ESPECIALIZADO
Inspeccién anual
Limpieza de cdmara de combustion.

Retire el brasero y limpielo de cualquier residuo.
(foto 1) \

Abra la puerta y levante la placa hacia arriba como
se muestra en las imagenes 2 y 3.

Rotar la placa (
compartimiento por donde pasan los humos
usando un limpiador de cenizas (foto 5).

Vuelva a colocar las placas.

Desconecte la estufa de la chimenea y retire la
placa de inspeccion de la parte posterior (foto 6).

Quite los cuatro tornillos y retire la placa (foto 7)
para limpiar el compartimiento con un limpiador
de cenizas (foto 8).

Una vez limpio, cierre el
compartimiento colocando
la placa de inspeccion
nuevamente teniendo
cuidado de sellarlo.
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Limpieza de la instalacion de descarga

Hasta adquirir una aceptable experiencia respecto
de las condiciones de funcionamiento, se
aconseja efectuar este mantenimiento al menos
mensualmente.

* desconectar el cable de alimentacién eléctrica;

* quitar el tapdn del racor en T y limpiar los
conductos; si fuera necesario, al menos para las
primeras veces, dirigirse a personal calificado;

* limpiar cuidadosamente la instalacion de escape
de humos: a tal fin ponerse en contacto con un
limpiachimeneas profesional;

e limpiar el polvo, las telas de arana, etc. de la zona
de atrés de los paneles del revestimiento interno
una vez al ano, en especial los ventiladores.

Limpieza de los ventiladores

La estufa posee dos ventiladores (ambiente y
humos) ubicados en la parte trasera e inferior de
la propia estufa.

Eventuales depésitos de polvo o cenizas sobre
las paletas de los ventiladores hacen que se
desbalanceen, provocando ruidos durante el
funcionamiento.

Por lo tanto, es necesario limpiar los ventiladores,
al menos anualmente.

Dado que dicha operacion implica desmontar
algunas piezas de la estufa, encargar la limpieza
del ventilador sélo a nuestro Centro de Asistencia
Autorizado.

Limpieza de final de estacion

Al final de la estacion, cuando la estufa ya no se
utiliza, se aconseja una limpieza més cuidadosa y
general:

* Quitar todos los pellet del deposito y de la coclea;
e Limpiar cuidadosamente brasero, soporte del
brasero, cdmara de combustion y contenedor de
cenizas.

Si se han seguido los puntos anteriores, ello
comporta sélo un control del estado de la estufa.
Es necesario limpiar muy cuidadosamente el tubo
de descarga o el conducto de humos y controlar el
estado del recipiente, si fuera necesario, solicitarlo
al Centro de Asistencia Autorizado. Si fuera
necesario, lubricar las bisagras de la puerta y de la
manilla.

Controlar también el cordén de fibra cerdmica

junto al vidrio, en la pared interna de la puerta,
si estuviera gastado o demasiado seco, pedirlo al
Centro de Asistencia Autorizado.
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Mantenimiento y limpieza estufa

Todas las operaciones de limpieza de todas las partes deben realizarse con Ia}
estufa completamente fria y con el enchufe eléctrico desconectado. La estufa
A requiere pocas operaciones de mantenimiento si se utiliza con pellas de madera
certificadas y de calidad. La necesidad de mantenimiento aumenta con el uso y al
cambiar las prestaciones que se piden a la estufa.

_J
’7 Cada afio
. | Cada 2-3 Cada Cada 15 | Cada 30 | Cada 60- /
Bartes Cada dia dias semana dias dias 90 dias | 1200-1400
horas
Quemador/brasero 0
Limpieza del compartimento de 0
ceniza
Limpieza cristal / puerta O
Limpieza intercambiador / .
compartimentos ventilador humos
Intercambiador cbmpleto _ .
Limpieza de escape "T" .
Conducto de humos .
Junta puerta cajon ceniza .
Partes internas .
Canon de humaos .
Componentes electromecanicos N . J

0 a cargo del usuario
« a cargo del CAT (Centro de Asistencia Técnica autorizado)

Cada 1200 horas de trabajo el tablero electronico envia una sefial de alarmay la pantalla

l’ mostrara “SERVICE™. Esto indica la necesidad de una limpieza a fondo de la estufa por
un CAT. La falta de dicha limpieza podria resultar en una falla de la estufa y una mala
combustion, lo que resulta en un menor rendimiento.
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Dispositivos de seguridad

e

Presostato: controla
la presibn del conducto
de humos. Se ocupa de
bloquear la coclea de carga
de las pellas en caso de que
la descarga esté obstruida o
de que haya contrapresiones
significativas  por  ejemplo
en presencia de viento.
En el momento del interruptor
de presion va a leer “ALAR-
DEP-FAIL”.

Seguridad eléctrica: la
estufa estd protegida contra
los saltos bruscos de corriente
por un fusible general que
se encuentra en el pequeno
panel de mandos ubicado en
la parte trasera de la estufa.
Hay otros fusibles para la
proteccion de las tarjetas
electronicas  (tarjeta madre
y tarjeta intercambiador)
que estan situados en éstas
ultimas.

Motorreductor: si el
motorreductor se  detiene,
la estufa sigue funcionando
hasta que no se apaga la llama
por falta de combustible y
hasta alcanzar el nivel minimo
de enfriamiento.

REARMO
PELLET

Seguridad temperatura
del depésito pellets: en
casos rarfsimos en los que
se verifica una temperatura
excesiva en el interior del
depdsito, el termostato de
seguridad de pellets, en la
puesta en marcha manual,
genera una alarma “ALAR-
SIC-FAIL” interrumpiendo el
funcionamiento de la estufa,
el restablecimiento debe de
ser efectuado por parte del
cliente, quien restablece dicho
dispositivo colocado en la
parte posterior de la estufa

N

Sensor temperatura
humos: termopar que
mide la temperatura de los
humos mientras se mantiene
el funcionamiento o apaga la
estufa cuando la temperatura
del gas de combustion
cae por debajo del valor
preestablecido.

Termostato ambiente:
el termostato de ambiente
detecta la  temperatura
presente en la sala. Cuando
se detecta el ajuste de la
temperatura en la pantalla,
la estufa se pone en
funcionamiento en ECO es

decir, la funcion de retencion -

para ahorrar combustible.

El termostato ambiente se
debe aplicar a fin de no
estar condicionada por la
temperatura del cuerpo de la
estufa.

Esta prohibido manipular arbitrariamente los dispositivos de seguridad. Solo
después de haber eliminado la causa que ha provocado la intervencién de seguridad podra

CES?|

encenderse de nuevo la estufa y restablecerse su normal funcionamiento. Para comprender
cual es la anomalia que se ha producido, debe consultarse el presente manual que, en
funcion del mensaje de alarma, explica las medidas que es necesario adoptar con respecto a
la estufa y cdmo intervenir.
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H Fallos y soluciones

Todas las reparaciones deben ser realizadas exclusivamente por un técnico

A\

especializado con la estufa apagada y la toma de corriente desconectada. Esta
prohibido cualquier modificacion no autorizada del dispositivo y la sustitucion

de piezas con otros no originales. Las operaciones marcadas en negrita deben
ser realizadas exclusivamente por personal especializado.

Cualquier inconveniente y soluciones

Dado que todas las estufas se prueban en sus partes manipulacién y el trabajo y, por tanto, se entregan en
perfectas condiciones fisicas y el funcionamiento, se debe recordar que el transporte, descarga, manipulacion,
uso indebido o mal mantenimiento, pueden ser causas de inconvenientes.

Los principales problemas se pueden resolver mediante la lectura de la siguiente tabla.

Si después de hacer como se describe el problema no se resuelve, péngase en contacto con el servicio técnico.

pulsador no funciona

4. Anomalia en la conexién de la
pantalla con la ficha electrénica

5. Fusible tarjeta interrumpido

6. Tarjeta defectuosa

ANOMALIA POSIBLES CAUSAS REMEDIOS
1. Verifique que el cable de alimentacion esta conectado
2. Utilice el interruptor posterior para hacerlo funcionar
1. Falla de energia en la red 3. Desconecte la estufa de la toma de energia para cer-
2. Interruptor posterior apagado ca de un minuto y vuelva a encender. Si el problema
. 3. Display defectuoso persiste, pongase en contacto con un centro de servicio
Display apagado y

autorizado

4. Compruebe que el display y la ficha electréni-
ca estan conectados correctamente. Contactar el
Centro Asistencia Autorizado

5. Contactar el Centro Asistencia Autorizado

6. Contactar el Centro Asistencia Autorizado

Control remoto
ineficiente

1. Demasiado lejos de la estufa

2. No hay baterias en el control re-
moto

3. Control remoto roto

1. Acérquese a la estufa
2. Comprobar y cambiar las pilas
3. Reemplace el control remoto

Fallo de encendido

1. Acumulacion excesiva de ceniza
en el brasero

2. Procedimiento de encendido in-
correcta

1. Limpiar el brasero

2. Rehacer el proceso de encendido.

Se el problema persiste contactar el Centro Asis-
tencia Autorizado

Sale humo de la rejilla

1. Corte de energia eléctrica acci-
dental

1. En caso de fase de encendido interrumpido y momen-
tanea interrupcion del ventilador, puede causar una lige-
ra cantidad de humo

Ventilador aire caliente
no funciona

1. La estufa todavia no se ha calen-
tado

1. Esperar a la conclusion del ciclo de encendido. Llega
a la temperatura, el ventilador se iniciard automatica-
mente. Se el problema persiste contactar el Centro
Asistencia Autorizado
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la estufa no se
enciende
automaticamente

1. El depdsito esta vacio

2. La resistencia no llega a la tem-
peratura

3. Resistencia danada

4. El pellet no vaya hacia abajo

5. Motor céclea defectuoso

6. El brasero no esta en su
allocamento o esta sucio

7. Obstruccién de nidos o cuerpos
extranos en la tapa de la chimenea
o chimenea

8. Verificar el funcionamiento de la
bujia

9. El contenedor de cenizas no esta
cerrado correctamente

10. Obstruccién pasaje de

humos y la chimenea

11. Extractor de humos no
funciona

12. Sensor de temperatura
defectuoso

13. Pellet hiimedo

1. Llenar el depésito con el pellet

2. Controlar los cableados eléctricos y los fusibles, reem-
place si la resistencia esta rota

3. Substituir la resistencia

4. Se recomienda desconectar la alimentacion antes de:
- controlar que el pellet no se ve atrapado en el conducto
- controlar que la coclea no esta bloqueada da un cuer-
po extrano

- controlar la estanqueidad de la puerta cargo pellet

5. Contactar el Centro Asistencia Autorizado

6. Verificar que el agujero en el brasero coincide con la
bujia incandescente, limpiar el brasero

7. Eliminar todo material extrano del ducto de la chime-
nea o salida de humos

8. Asegurese de que haya corriente. Substituir la bujia si
es quemada

9. Cerrar el contenedor de cenizas

10. Efectuar la limpieza periédica

11. Verificar el funcionamiento de lo extractor de
humos

12. Contactar el Centro Asistencia Autorizado

13. Verificar el lugar de almacenamiento pellet y substi-
tuir con un punado de pellets seco.

Bloqueo de la estufa.
Pellets no son introdu-
cidas en la camara de
combustion

1. El depdsito esta vacio

2. Coclea sin pellet

3. Problema técnico de la coclea
4. Motorreductor roto A
5. Tarjeta defectuosa

1. Cargar el pellet en deposito

2. Llene el depésito y proceder como se indica antes en-
cendido de la estufa

3. Se recomienda desconectar la alimentacién antes de;
- vaciar el deposito y desblogquear manualmente el sinfin
de obstaculos (aserrin)

- liberar la corredera de cualquier obstrucciones

- retirar la acumulacion de polvo de pellet en el fondo
del depdsito

4. Substituir el motorreductor

5. Substituir la tarjeta

La estufa funciona du-
rante algunos minutos y
luego se apagara

1. Fase de ignicién no

completada.

2. Ausencia temporal de
electricidad

3. Sondas humos defectuosos o ro-
tos 0 no insertada

1. Rehacer la fase de ignicion
2. Rehacer la fase de ignicion
3. Verificar y substituir sondas

Ventilador  aspiracién
humaos no se detiene

1. La estufa todavia no se ha enfria-
do.

1. Deje que la estufa se enfrie. Solo después de que el
ventilador de refrigeracion se detendra. Se el proble-
ma persiste contactar el Centro Asistencia Autori-
zado
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La estufa esta obstruido
temprano en el brasero
con la quema irregu-
lar, cristal de la puerta
se ensucia, la llama es
largo, de color rojizo y
débil

1. Canén de humo con la presen-
cia de tramos demasiado largos o
tapados

2. Excesiva cantidad de pellet

3. Excesiva cantidad de pellet o de-
positos de cenizas en el brasero

4. El brasero no esta en su aloja-
miento

5. Viento contrario al flujo de gases
de escape

6. aire de combustion

insuficiente

7. Ha cambiado el tipo de pellet
utilizado

8. Motor aspiracién humos roto

9. Puerta cerrada

incorrectamente

1. Realizar una limpieza periédica. Ver el parrafo instala-
cion estufa en el manual de usuario.

Verificar limpieza de la chimenea

2. Disminucién en parametros el nivel de carga pellet

3. Limpiar bien el brasero después de esperar el apaga-
do total de la estufa. Si se repite contactar el Centro
Asistencia Autorizado

4. Verificar que el agujero en el brasero coincide con la
bujia incandescente

5. Controlar el ducto de la chimenea a prueba de viento
y/o posiblemente instalar

6. Verificar la posicion correcta del brasero, su limpieza
y verificar que la toma de aire, tanto en ambiente libre,
verificar el estado de la junta de la puerta, a aumentar
el nivel en el parametro relativo a la velocidad de los
gases de escape del ventilador. Contactar el Centro
Asistencia Autorizado

7. Verificar la calidad de los pellet. Contactar el Cen-
tro Asistencia Autorizado

8. Aumentar el nivel de los parametros relativos a la ve-
locidad de los gases de escape del ventilador. Verificar y
si es necesario substituir el motor

9. Verificar que el vidrio esta cerrado en modo hermético
y la junta garantias la hermeticidad

Olor de humo
en el ambiente.
Apagado de la estufa.

1. Mala combustion

2. Malfuncionamiento del ventila-
dor de humos .

3. Instalacion de la chimenea reali-
zada incorrectamente

4. Chimenea obstruida

1. Contactar el Centro Asistencia Autorizado
2. Contactar el Centro Asistencia Autorizado
3. Contactar el Centro Asistencia Autorizado
4. Contactar el Centro Asistencia Autorizado

En la posicion automa-
tica la estufa funciona
siempre a la maxima
potencia

1. Termostato de ambiente en posi-
cion al maximo

2. Sonda de temperatura roto

3. Panel de control defectuoso
o roto

1. Cambiar la temperatura del termostato

2. Verificar el funcionamiento de Ia
cambiarla si es necesario

3. Verificar el panel y cambiarlo si es necesario

sonda Yy

El motor de extraccion
de humos no funciona

1. La estufa no tiene ninguna ten-
sion eléctrica

2. El motor esta roto

3. Ficha eléctrica defectuosa

4. Panel de control defectuoso

1. Verificar la tension de alimentacion y el fusible de pro-
teccion

2 Verificar el motor y el condensador y cambiarlo si es
necesario

3. Substituir la ficha eléctrica

4. Substituir el panel de control
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El fuego se apaga o la
estufa se detiene auto-
maticamente

1. El depésito esta vacio

2. Falta de alimentacion

3. Los pellets no se introducen

4. Excesivo depésito de cenizas en
el brasero

5. Interviene la sonda de seguridad
temperatura de los pellets

6. Coclea blogueada de un cuerpo
extranjero

7. La puerta no esta perfectamente
cerrada o las juntas estan desgas-
tadas

8. Pellet no adecuado

9. Escarce provision de pellet

10. Obstruccion de nidos o cuerpos
extranos en la tapa de la chimenea
o chimenea

11. Interviene el presostato

12. Fallo motor extraccion humos
13. Alarma activa

1. Cargar el pellet en depésito

2. Controlar el enchufe y presencia de electricidad

3. Cargar el pellet en depésito

4. Limpiar bien el brasero

5. Deje que la estufa se enfrie completamente, restable-
cer el rearme manual y reinicie la estufa.

Se el problema persiste contactar el Centro Asis-
tencia Autorizado

6. Desconectar la alimentacion, vaciar el depdsito, retire
cualquier material extrafo

7. Cerrar la puerta o hacer cambiar las juntas
originales

8. Cambiar el tipo de pellet recomendado por el fabri-
cante. A veces, dependiendo del tipo, en fase di
regulaciéon de los parametros deben variar el nivel
relativo a la carga de los pellets

9. Aumentar el nivel en parametro relativo cargo pellet.
Hacer verificare el flujo de combustible a la asis-
tencia técnica autorizada

10. Eliminar todas las materias extranas de la chimenea.
Limpiar el conducto de humos. Realice una limpieza pe-
riédica

11. Verificar potencial obstruccién conducto de
humos y si el presostato esta funcionando correc-
tamente

12. Verificar y substituir el motor si necesario

13. Ver parrafo alarmas

El ventilador de aire de
conveccion (aire am-
biente) nunca se detie-
ne

1. Sonda térmica de control tempe-
ratura defectuosa o rota
2. Sonda humos rota

1. Verificar el funcionamiento sonda y substituir si ne-
cesario
2. Substituir sonda humos

La estufa no se

1. Falta de electricidad
2. Sonda pellet blogqueada
3. Fusible roto

1. Compruebe que la toma eléctrica esté insertada y el
interruptor principal en posicién "1*

2. Desbloquear el termostato posterior, si necesario de
nuevo substituir el termostato

A\

enciende 4. Presostato roto (sefala bloqueo) T .
5. Salida de humos o conducto 3. Subst|EU|r-eI fusible
aldtre 4, Slubsltltmr e! presostato
5. Limpiar la salida de humos y/o el conducto de humos
{_

El fabricante de la estufa declina cualquier responsabilidad y anulara los térmi-
nos de la garantia del producto por cualquier inconveniente causado por no se-
guir las reglas descritas anteriormente. Cualquier trabajo de el Centro Asistencia
Autorizado correra a cargo por el solicitante si no se cumplen estas instrucciones.

N

J
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GARANTIA GENERAL

Todos los productos estan sujetos a pruebas precisas y estan
cubiertos por garantia de 24 meses a partir de la fecha de
compra, documentada por la factura o el recibo de compra que
se presentara a los técnicos autorizados. Si el documento no
aparece, se invalidard el derecho de garantia al propietario del
aparato. Garantia significa el reemplazo o la reparacion de partes
defectuosas del aparato debido a fallas de fabricacion.

1. La garantia que cubre defectos de fabricacion y defectos en
material se acaba: .
- cuando el trabajo ha sido hecho por personal no autorizado;
- cuando han recorrido dafios causados por el transporte o
por causas no imputables al fabricante;
- para una instalacion incorrecta;
- para una conexion eléctrica incorrecta;
- cuando el mantenimiento periddico noha sido realizado;
- para accidentes exteriores (rayos, inundaciones, etc ...);
- para uso y mantenimiento incorrectos.

2. La sustitucién completa de la maquina sélo puede tener lugar
tras la decision incuestionable del fabricante en casos especiales

3. La Compania declina toda responsabilidad por cualquier dano
que pueda, directamente o indirectamente, resultar en personas,
cosas o animales como consecuencia del incumplimiento de
las instrucciones del Manual de Instrucciones y, en particular, las
advertencias sobre la instalacién, el uso y el mantenimiento del
aparato.

LIMITACIONES DE LA
GARANTIA

La garantia limitada cubre los defectos de fabricacion, siempre
que el producto no tenga roturas causadas por un uso incorrecto,
descuido, conexién incorrecta, manumisiones, errores de
instalacion.

Estan cubiertos por la garantia por un periodo de doce meses, los
siguientes componentes:

- brasero de combustién;

- resistencia.

No estan cubiertos por la garantia:

- la puerta de cristal;

- los sellos en el puerto general y de fibra;

- la pintura;

- las mayolicas;

- el control remoto;

- las chapas lateral interior;

- posible darios causados por una incorrecta instalacion y / o
deficiencias debidas por el consumador.

Las imagenes son exclusivamente indicativas y pueden no
corresponder a la realidad del producto. Ellos han de considerarse
ejemplos con el fin de comprender el funcionamiento del
producto.
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